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 :مقدمه



ي نيروي انساني آن ن ها منوط به آموزش صحيح و راهبردر دنياي امروز هرگونه توسعه و پيشرفتي در سازما

فناوري اطلاعات در سال هاي اخير، روش هاي آموزشي را متحول و به سمت الكترونيكي  سازمان است،گستردگي 

با ورود كامپيوتر و . برخواهد داشت در شدن در حركت است و از اين لحاظ مزيت هاي زيادي را براي سازمان ها

مفاهيم و خدمات اجتماعي متحول گشت كه در عمل هر روزه شاهد ارتباط انسان ها با شبكه اينترنت، بسياري از 

اين داشته  مديران سازمان ها را بر اين تحولات. تاثيرات اين دگرگوني ها در زندگي روزمره بيشتر نمايان مي گردد

است تا با تحولات شكل گرفته هم سو شوند و بر همين اساس فرآيند آموزش در سازمان ها به سمت آموزش 

زي و پياده سازي سامانه مديريت يادگيري الكترونيكي سوق پيدا كرد و امروزه نيز شاهد اين هستيم كه تكيه و مجا

 .اعتماد به ابزار آموزش مجازي در سازمان ها به طور مناسبي در حال افزايش است

مناسب  و ن ، به روزروز هفته، آموزش پويا، همكاري بدون حد و مرز، مقرون به صرفه بود 7ساعته در  24دسترسي 

 .بودن براي نسل جديد از جمله مزاياي آموزش الكترونيكي در سازمان ها محسوب مي شوند

يادگيري وزارت جهادكشاورزي با نرم افزار سامانه  مجازيفرآيند اجرايي دوره هاي آموزش  به منظور مطابقت

 :شرح ذيل ابلاغ مي گردد به مجازي  مل فرآيند اجرايي دوره هاي آموزش، دستورالعيالكترونيك

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : تعاريف واختصارات



مجموعه و زمان و با استفاده از ) كلاس ( در اين دوره ها يادگيري بدون قيد مكان  :آموزش مجازيدوره  -1

هاي درس  رايانه، وب، كلاسكتاب ، لوح فشرده ، روش هاي آموزشي مبتني بر وسيعي از نرم افزارهاي كاربردي و 

 . انجام مي پذيردو از راه دور و نزديك غيره تبلت هاي آموزشي ، موبايل و صدا ، تصوير ،  ، مجازي

بصورت غير حضوري و  سرفصل دروس تئوري در اين دوره ها  : دوره هاي آموزش نيمه حضوري -2

و در كنار حضوري رفع اشكال بصورت يا براي .... آزمايشگاه يا مزرعه وسرفصل دروس عملي يا براي حضور در 

 .برگزار مي گردداساتيد و ساير فراگيران 

سمعي و بصري ميان دو يا چند با استفاده از تجهيزات اين دوره ها  :  وب كنفرانس دوره هاي آموزش -3

كه در اين گونه ارتباطات يك مركز اصلي وظيفه مديريت و مي شود  برگزارموقعيت مكاني متفاوت با استفاده از وب 

از طريق ، از پشت كامپيوتر و در کلاس  حضور فيزيكي به مالزبدون اكاربران قراري تماس ها را بر عهده دارد و بر

توانند صدا و تصوير مدرس را دريافت كنند و در  كاربران مي. كنند شركت مي آموزش مجازيدوره  يكاينترنت، در 

فراگيران امكان ارتباط همزمان با هم را نداشته و استاد .نمايندرفع اشكال تبادل نظر و گفتگو ،صورت لزوم با مدرس 

 .نيز همزمان تصوير همه فراگيران را با هم ندارد

به مفهوم برقراري ارتباط زنده صوتي و در اين دوره ها   آموزش:  آموزش ويديو كنفرانسدوره هاي   -4

به عبارت ديگر ويدئوكنفرانس فناوري است كه افراد . مي باشدتصويري بين نقاط مختلف جغرافيايي دور و نزديك 

ده و سازد تا صوت و تصوير همديگر را به صورت زنده دريافت كر در مكانهاي مختلف با فواصل مختلف را قادر مي

تواند با امكانات افزوده  كنفرانس مي ويدئو. نظر نمايند همانند جلسات حضوري با يكديگر ارتباط داشته و تبادل

 افزار نرم. نيز همراه باشد …ديگري همانند تبادل اسناد و مدارك، اشتراك در تهيه مدارك، ارسال عكسها و 

 آموزش هاي مورد نظر را از طريق  وب محيط در تا دهد مي فراگيران امكان به ، )كنفرانس ويديو( برخط جلسات

فراگيران در طول كلاس مي توانند بوده و آموزش ها بصورت مشاركتي اين ويديو كنفرانس ارائه و كسب نمايند 

     .علاوه بر استاد همديگر را ببينند ودر صورت لزوم با هم ارتباط برقرار كنند

بارت از مجموعه اي از رسانه هـاي مـتني، تصويري ،طراحي، ع: الكترونيكي چند رسانه اي يمحتوا -5

 . استبه فراگير  در كنار يكديگر جهت انتقال بهتر پيام …گرافيك، عكس، صدا، ويدئو، انيميشن

https://pafcoerp.com/-%D9%86%D8%B1%D9%85-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%D8%B1-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-lms
https://pafcoerp.com/-%D9%86%D8%B1%D9%85-%D8%A7%D9%81%D8%B2%D8%A7%D8%B1-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4-%D9%85%D8%AC%D8%A7%D8%B2%DB%8C-lms


را در اين دوره ها  به صورتي است كه فراگيران كتاب مورد نظر  آموزش :كتاب محور آموزشدوره هاي  -6

براي انتقال بهتر گاهي بنا به ضرورت ..مطالعه مي كنند ) با توجه به سرفصل هاي كتاب (محدود مدت زمان براي 

پس از اتمام مهلت مطالعه فراگيران  .همراه كتاب داده مي شودنيز فيلم هاي آموزشي  ولوح فشرده پيام به فراگيران 

 .در آزمون دوره شركت و ارزيابي مي شوند

هر سرفصل .از طريق پيامك انجام مي گيرد در اين دوره ها   آموزش : دوره هاي آموزش پيامك محور -7

ارزيابي .منتقل مي شود انبه فراگيرمحتواي آموزشي پيامك  تعداديكتاب به چند قسمت تقسيم شده و از طريق 

 .فراگيران در اين دوره ها نيز بصورت آزمون هاي پيامكي انجام مي گيرد

كيشن هاي نصب با استفاده از اپلي محتواي آموزشيدر اين دوره ها   :محورموبايل  آموزشدوره هاي  -8

 .شده روي موبايل به فراگير منتقل شده و ارزيابي آن نيز بصورت آزمون هاي موبايلي انجام مي پذيرد

بجاي در اختيار قرار دادن محتواي آموزشي ، بانك آموزش نوع اين  در :آزمون محور آموزشدوره هاي  -9

بدينصورت . در اختيار فراگير قرار داده شده و با تكرار آزمون در هرمرحله ، يادگيري انجام مي گيردسوالات مرتبط 

كه براي هر سرفصل آموزشي تعدادي سوالات كليدي از محتواي آموزشي طرح و فراگير بايد به تمام يا اكثر سوالات 

و پس از اتمام دوره بدليل تكرار آزمون پاسخ صحيح بدهد تا امكان مطالعه سوالات سرفصل بعدي را پيدا كند 

 .يادگيري به نحو كامل انجام مي شود

انتقال  : LMS يا ) Learning management system(ســامانه مــديريت يــادگيري   -10

 . اطلاعـات و دانـش را بــر بــستر شــبكه اينترنــت انجــام مــي دهــد

نرم  :TMSيا  ( Training System Management) :نرم افزار مــديريت فرآيند آموزش   -11

 و گزارش گيري نظارت برنامه ريزي ، اجرا ، افزاري براي 

كارشناسان ... رئيس  اداره آموزش كاركنان هر استان و در معاونت ها و موسسات به : مسئول آموزش    -13

 .آموزش و يا رابطين آموزشي تلقي مي شود

 

 



 

 وري ، ويديو و وب كنفرانسنيمه حض ،  مجازيبرگزاري دوره هاي ات مالزا  -

در محيط اينترنت بايد از مرورگر گوگل كروم و براي مطالعه محتواي الكترونيكي  مذكوراي ه براي شركت در دوره

 .چند رسانه اي از نرم افزار فلش پليراستفاده نمود

 نصب نرم افزار ويديو كنفرانس  -

 پهناي باند حداقل يك مگابيت بر ثانيه اينترنت با دارا بودن  -

 )Headset(هدست  و) (Webcamداشتن دوربين ديجيتالي  -

 دوره آموزشي فراگيران درخواست نحوهفرآيند  

رده ،پست ، (در سامانه فراگيرآموزش طبق حكم كارگزيني ، شامل ) اطلاعات كاربر(تكميل و اصلاح اطلاعات پرسنلي  -1 

 .فراگير صورت مي گيردتوسط  ) شغل

 تاييد اطلاعات پرسنلي با توجه به حكم كارگزيني توسط مسئول آموزش  -2

توسط فراگيراز طريق سامانه ، ويدئو و وب كنفرانس  نيمه حضوريمجازي ،  درخواست شركت در دوره آموزش -3

 فراگير آموزش طي ده روز اول  هر ماه 

در غير اين صورت براي                                                           )TMS(. ثبت نام افراد بايستي در سامانه فراگير آموزش انجام گيرد -1تبصره        

 .ادر نمي گرددگواهينامه ص افراد

كـه در  (  نام افراد در كلاس هاي آموزشي نرم افزار مديريت فرآينـد آمـوزش   تشكيل كلاس و ثبت  -4

اين كار از يازدهم هر ماه به مدت پنج روز توسط مسئول آموزش از طريق ثبت  ) سامانه فراگير درخواست شده است

فرايند آمـوزش انجـام و تاكيـد بـر زمـان برگـزاري و       در سامانه مديريت  درخواست دوره آموزشي مطابق تصوير زير

انجـام  متقاضـي  به ق ارسال پيام به سامانه فراگير آموزش يمطالعه محتواي آموزشي اطلاع رساني به فراگيران از طر

 .گيردمي 

حـداقل بـراي   (در مواردي كه تعداد ثبت نام شدگان براي تشكيل كلاسهاي آموزشي به حـد نصـاب    :تبصره

فراينـد  ، به منظور تكميل فراگيران دوره  نرسد،) نفر  30نفر ودوره هاي تخصصي  50دوره آموزشي عمومي 



، عويـق اجـراي دوره   ثبت نام تكميلي در ماه بعد نيز با اطلاع رساني به متقاضيان ثبت نام كرده مبنـي بـر ت  

، فرايند ثبت نام مجدد حداكثر طي دوبـار و مجموعـا   آموزش  توسط مسئول بعد ماه درشده و  طلاع رسانيا

چه دوره طي سه ماه بـه حدنصـاب نرسـد اجـراي     و چنان سه بار با رعايت فرايند مذكور قابل تكرار مي باشد 

مسئول آموزش موظف است درخواسـت هـاي   دوره با اطلاع رساني به متقاضيان ثبت نام شده لغو گرديده و 

حـذف   آموزشـي  دورهمرتبه فراخوان  سه از بعدرسيدگي نشده متقاضيان براي شركت در كلاس آموزشي را 

  .نمايد

 )توسط فراگيران(ت در آزمون دوره از شانزدهم لغايت آخر هر ماه مطالعه محتواي آموزشي و شرك  -5

 مقايسه تعداد شركت كننده و و )LMS(عمل پايش، پايان آزمون در نرم افزار سامانه يادگيري الكترونيك  -6

توسط  TMSودر صورت عدم مغايرت ثبت نمرات فراگيران در   LMSپذيرفته شدگان آزمون در سامانه 

 .انجام گيردمسئول آموزش 

 

 

 

 

 

 



 

 فراگيران درخواست حوهن

 ::رود به سامانه فراگير آموزشو -1

 يران2222

 .از منوي سمت راست” درخواست آموزش ” انتخاب گزينه  -2

 " انتخاب "انتخاب دوره هاي مورد نظر خود را با زدن كليد  -3

 
 

 



 

 فرآيند اجراي دوره هاي آموزش وب كنفرانس و ويدئو كنفرانس

را با هر سال تقويم مندرج در مسئول آموزش موظف است هماهنگي لازم در خصوص  زمان اجراي دوره هاي آموزشي  -1

 .عمل آورد  ه بدفتر آموزش كاركنان گروه شيوه هاي نوين آموزش 

ا بايد دفتر آموزش كاركنان به تاييد نرسيده است قبل از اجرا حتمتوسط   كه قبلامحتواي دوره هاي آموزشي : تبصره 

صورت پذيرفته و پس از تاييد هماهنگي لازم براي زمان اجراي دوره ، به دفتر ارسال تا پس از بررسي و تاييد 

 .سوالات محتواي آموزشي تاييد شده توسط دفتر آموزش كاركنان در سامانه بارگزاري خواهد شد

مسئول آموزش موظف است بين مسئولين فناوري مركز خود و مسئولين فناوري موسسه ، ارتباط مؤثر  شـامل   -2

 .برقرار نمايد ) (Passwordو كلمه عبور )Username( نام كاربري ،  پورتالآدرس اخذ 

فرايند  2د اطلاعات مذكور در بنمسئول آموزش موظف است يك هفته قبل از شروع دوره، فراگيران را از ضمنا 

 .مطلع نمايد

ه را جهت دموظف است قبل از اجراي دوره ، اسامي فراگيراني كه قبلا در نرم افزار، ثبت نام نمو مسئول آموزش -3

 .شركت در دوره آموزشي به كلاس مربوطه انتقال دهد

 نظارت وارزشيابي  

نسبت به صدور  مسئول آموزش TMSبا پذيرفته شدگان آزمون  LMSدر صورت عدم مغايرت پذيرفته شدگان آزمون  -1

  .گواهينامه اقدام مي نمايد

در برگزاري دوره هاي آموزشي وب كنفرانس و ويدئوكنفرانس مسئول آموزش موظف است روز آزمون در مركز مجري دوره  -2

 .صحيح برگزاري دوره نظارت داشته باشدحضور داشته باشد تا مشكلات احتمالي فراگيران را برطرف كرده و در اجراي 

حداقل يك ربع . (موظف است از وصل بودن اينترنت مراكز قبل از برگزاري آزمون اطمينان حاصل نمايد مسئول آموزش -3

 )قبل از شروع آزمون

توسط  موظف است بر نحوه ارائه مطالب ويدئوكنفرانس مسئول آموزشدر برگزاري دوره هاي آموزشي وب كنفرانس و  -4

 .نظارت نمايدطي فرايند آموزشي ... مدرس، حضور و فعاليت فراگيران ، تكاليف تعيين شده  توسط استاد براي شركت كنندگان و

موظف است فرم ارزشيابي دوره ها ي آموزشي را همانند دوره هاي حضوري در پايان دوره فعال  مسئول آموزش -1تبصره 

 .)ن به صورت آزمون مجازي برگزار مي گردددر ضمن پيش آزمون وپس آزمو(.نمايد 



 :ملاحظات

، نيمه حضوري ، وب كنفرانس و ويدئو كنفرانس مي باشد در قسمت  مجازيكليه دوره هاي آموزشي كه شيوه آموزش آنها  -1

 .ثبت مي شود اجرايي :نوع دوره كلاس آموزش 

انتخاب  غيرحضوريغيرحضوري ثبت شده مدرس دوره آزمون مجازي يا دركليه دوره هاي آموزشي كه شيوه آموزش آنها -2

مشخصات و اطلاعات ) حضوري(مي گردد و براي دوره هاي وب و ويدئو كنفرانس طبق فرايند دوره هاي آموزشي غير مجازي 

 . علمي و تخصصي مدرس بايد در فيلد مربوطه در نرم افزار ثبت گردد

صبح  9شود از ساعت نيمه حضوري برگزار مي  غيرحضوري و يا مجازيها كليه دوره هاي آموزشي كه شيوه آموزش آن -3

 .فعال خواهد بودمهلت تعيين شده   22لغايت 

ويديو  –وب كنفرانس  –غير حضوري  –نيمه حضوري  –حضوري (از قبيل ي مجازي و غير مجازي آزمون كليه دوره ها -4

 .شودمي تواند بصورت الكترونيكي انجام ) ......و  كنفرانس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


