	فرم شناسنامه ارتباطی
	
	تاریخ تجدید نظر : 

	كد مدرک : 
	
	شماره تجديد نظر :صفر

	1- اطلاعات عمومی

	1-1 نام ذینفع:
	1-2 نوع مالکیت :

	1-3  نوع و ظرفیت فعالیت ذینفع:
نوع محصول/خدمات .................................................................................                    ادرس: .......................................................   
 مشخصات  عمومی ذینفع: 
وضعیت ارتباط فعلی:    

	1-4 سابقه ارتباطی باسازمان   دارد □     تعداد مراودات در روز/ماه /سال: ................... نوع /کانال/مراوده: ..........................................  
ندارد□    توضیح:   ...................................................................................................................................................................................
نحوه شناسایی :..................................................................              دلیل انتخاب  شیوه مراوده: ........................................................................................


	1-5 اطلاعات ارتباطی و آدرس پستی: 
	تلفن
	Fax:
	Email:

	 کارخانه/شرکت/سازمان/فرد:
	
	
	

	دفتر مرکزی:
	
	
	

	1-6 روش ارتباطی:
	
	1-7 ابزار تبلیغاتی: 
	

	1-8: نظریه تیم روابط عمومی در مورد ارتباط باذینفع: .................................................................................................................................................................................................................................................................................
شماره صورتجلسه:................................................. تاریخ بازنگری:............................................


	1-9 اطلاعات تماس مدیران ، روسا و سرپرستان فنی و تجاری
	1-10 ماتریس علاقه و قدرت 

	نام
	سمت
	تلفن
	Email:
	نوع اطلاعات
	نوع ذینفع : بالفعل □   بالقوه□  

	
	
	
	
	
	وضعیت ذینفع در ماتریس: 

	
	
	
	
	
	تحلیل ماتریس علاقه و قدرت:

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	

	2- اطلاعات تکمیلی روشها وکانالهای ارتباطی:


	نام :.................................................................... سمت: .................................................. تاریخ ایجاد : .............................................
تاریخ بازنگری: ...................................................                                    امضا رییس واحد : 


